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PLAN DE GESTIONARE A ACTIVELOR

Prezentul Plan detaliaza scopurile, structura, cadrul, procesele si rezultatele gestionarii
strategice a activelor din portofoliul de proprietati al Primariei orasului. Implementarea cu
succes a initiativelor si proiectelor identificate Th cadrul Planului de Gestionare a Activelor
de Proprietate va contribui la indeplinirea obiectivelor de eficientd ale primariei, de
dezvoltare a sferei serviciilor si a domeniului economic.

1. Strategia de gestionare a activelor publice

Prezenta Strategie de gestionare a activelor este parte integranta a Strategiei de dezvoltare
socio-economica (SDSE) a orasului. Strategia are drept scop sd ofere orientare strategica
pentru procesul de planificare si realizare a politicii de gestionare a activelor APL, in baza
unei analize a optiunilor de prestare a serviciului.

Viziunea APL este definita ca:
Active mai bune, Servicii mai bune

Utilizarea eficientd a activelor reprezinta factorul cheie in asigurarea comunitatii locale cu
realizarea prioritatilor stabilite pentru Consiliu si Primar. Consiliul este pe deplin dedicat
principiului celei mai eficiente utilizari a activelor, iar prezentul document stabileste
obiectivele, procesele si actiunile pe care toti membrii Consiliului, Administratia Primarului si
intreprinderile municipale le vor urmari intru realizarea acelui scop. Scopurile si obiectivele
strategiei de gestionare a activelor sunt:

A. Asigurarea faptului ca activele publice contribuie la prestarea efectiva si eficientd a
serviciilor publice, sunt adecvate scopului, corespunzitoare si sustenabile. Terenul
operational si activele de proprietate trebuie sa:

e Contribuie la imbunatatirea nivelului serviciilor publice

e Defineasca actiunile necesare pentru imbunatatirea mediului de trai in oras, care ar
putea rezulta Tn majorarea semnificativa a preturilor la proprietatea publica

e Accelereze procesul de dezvoltare economica locala si atragere a investitorilor

e Contribuie la dezvoltarea economica locald in ansamblu, astfel incat majoritatea
populatiei sa beneficieze de rezultatele imbunatatitor

e Creeze baza pentru imbunatatirea consecventa a performantei primariei

e Sporeasca participarea activa si sprijinul populatiei locale.

B. Suplimentar, activele publice ar trebui sia contribuie la realizarea urmatoarelor
obiective:
e Sustinerea realizarii scopurilor si obiectivelor strategice ale APL
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e Satisfacerea necesitatilor utilizatorilor de servicii si a personalului

e Corespunderea cerintelor legale si aflarea in stare buna

e Asigurarea raportului cost-beneficiu si sustenabilitate din punct de vedere
economic

e Sustenabilitate din punct de vedere al protectiei mediului

e Disponibilitate pentru utilizarea partajata, atunci cand este posibil, cu implicarea
tuturor organelor din sectorul public si a altor parti interesate.

Principiile gestionarii activelor

Pentru a realiza aceste obiective, se propune ca Administratia sd gestioneze utilizarea
activelor intr-un mod care sa respecte urmatoarele principii directorii:

Pentru a sustine si imbunatati In mod continuu activele:

e Pastrarea evidentei corecte a elementelor care necesita reparatie

o Considerarea utilizarii optime a tuturor activelor, fie operationale sau ne-operationale

e Stabilirea responsabilitatilor clare pentru rectificarea elementelor in stare deteriorata

e Stabilirea responsabilitatilor clare pentru abordarea elementelor majore care necesita
nlocuire
lucrarile de reparatie

e Asigurarea desfasurarii procedurilor de achizitii in cazul proiectelor majore de lucrari
de reparatii pentru a asigura cea mai buna valoare pentru bani si a fi in conformitate cu
regulamentele guvernamentale

e Asigurarea respectarii obligatiunilor statutare, cum ar fi cerintele fatd de utilizarea
azbestului si igiena apei.

Pentru a asigura valoarea si a minimaliza costurile:

e Punerea in discutie si analiza intrebuintarii activelor
e Analiza periodica a tuturor activelor pentru a identifica active corespunzatoare pentru
utilizare de alternativa sau radiere a acestora

e Asigurarea implementarii eficiente a listei Consiliului cu activele ce urmeaza a fi
radiate

e Asigurarea functionarii proprietatilor comerciale

e Monitorizarea cheltuielilor de functionare pentru a identifica posibile economii si a
implementa o solutie de costuri de alternativa

e Asigurarea managementului efectiv al activelor, inclusiv programele de eficienta
energetica si de reducere a carbonului

Pentru a asigura cu date exacte factorii de decizie informati:
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e Elaborarea unei baze de informatii imbunatatite

e Asigurarea gestionarii active a datelor, pentru a pastra acuratetea acestora
e Stabilirea protocoalelor pentru responsabilitatea de actualizare a datelor

scopul actualizarii datelor

Descrierea Actiunea/Activitatea Responsabili Performanta/Rezultatul
Elaborarea si Convertirea strategiei | Primarul, Strategia de gestionare a
formularea de gestionare a Viceprimarii, activelor publice; Planul

Strategiei de
gestionare a
activelor publice ca
un element integral
al Strategiei de
dezvoltare socio-
economica (SDSE)
a APL

activelor in SDSE a
APL si elaborarea
planurilor Tn baza unei
analize a optiunilor de
prestare a serviciilor

Consiliul Local

adoptat si aprobat de
catre Primar si Consiliul
Local

2. Structura organizationala si administrativa

Autoritatea publicad locala va institui un organ consultativ colectiv care va coordona si sustine
procesul de luare a deciziilor de management in cadrul administratiei APL, care se va numi
Comisia de gestionare a activelor publice (CGAM).

Progresul si rezultatele generale ale scopurilor si obiectivelor Planului de gestionare a

activelor vor fi monitorizate in modul urmator:

+ Planul de gestionare a activelor va fi revazut de Consiliul Local in fiecare an.

2.1. Comisia de gestionare a activelor

Primarul va desemna membrii Comisiei de gestionare a activelor publice (CGAM) prin ordin
executiv, definind obiectivele si functiile structurii.

Mai jos este componenta sugerata pentru CGAM:
@ Primarul sau Viceprimarul desemnat
Membrul Consiliului Municipal

Seful Directiei Finante (Directorul Financiar, DF)

Specialistul Tn gestionarea activelor

Q
Q
@ Arhitectul sef
Q
@ Inginerul cadastral sau Specialistul in eficienta energetica
Q

Specialistul Tn gestionarea activelor
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@ Managerul/Specialistul in TI

Va fi nevoie de un comisia de coordonare puternic, de nivel inalt, format din reprezentantii
conducerii de varf, cu asigurarea participarii politice, care sa orienteze, accelereze schimbarile
si sa asigure supravegherea implementarii. CGAM al APL este un organ colectiv,
administrativ, care va fi gestionat de Primar si va comunica in mod regulat cu Consilierii
Municipali si ca invita consilierii desemnati la sedintele sale. Organigrama de mai jos prezinta
structura organizationala a functiei de gestionare a activelor din cadrul Primariei:

Consiliul Local

Vice-Primar

Presedintele

L

Comisia GPP

Sef Sectia
Finante

Contabil Sef

Presedinte

]

Sectia GPP

Manager GPP

Departamente

Servicii

Manageri pe Servicii

Responsabilitatile CGAM

Mai jos sunt prezentate functiile si responsabilitatile ale CGAM:

a. Sarcina generala a Comisiei de gestionare a activelor publice va fi asigurarea
Consiliului Local i a Primarului cu informatii care sa sprijine procesul de luare a
deciziilor in privinta infrastructurii si sd ofere recomandari referitor la politica de
gestionare a activelor, inclusiv radierea sau darea in locatiune a proprietatii publice.

CGAM determina cadrul dreptului de utilizare a activelor publice,
organizatiile bugetare locale, intreprinderile municipale subordonate, sau partile terte.

b.
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C. Prezintd analiza costurilor si beneficiilor asociate credrii unui activ prin transfer,
cumparare, expropriere sau donatie.

d. Elaboreaza regulile si liniile directorii pentru utilizarea proprietatii publice de catre
organizatiile bugetare, intreprinderile subordonate sau terti. Elaborarea selectivd a
regulilor de utilizare s§i conditiilor va asigura prestarea serviciilor de calitate
comunitatii, in acelasi timp, protejand activele publice.

e. Acorda consultanta cu privire la Standardele de Prestare a Serviciului si a Indicatorilor
Cheie de Performanta Primarului si Consiliului Local cu scopul de a stabili si masura
performanta scontata de utilizatorul de active publice.

Verifica Ratingul Importantei activelor publice.

0. Analizeaza si prezintd recomandari Primarului si Consiliului Local cu privire la
alocarile bugetare de fonduri pentru intretinerea si investitii in activele publice in
cadrul procesului de planificare bugetara.

h. Analizeaza politica de planificare urbana si zonare a APL.

i. CGAM analizeaza realizarea Planului de gestionare a activelor la fiecare sedinta
lunara.

2.2. Specialistul in gestionarea activelor publice

Primarul numeste un Specialist cu norma deplina Tn gestionarea activelor publice si determina
fisa de post a acestuia, sarcinile, responsabilitatile si calificarile solicitate.

Descrierea Activitatea Responsabili Performanta/Rezultatul
Instituirea Comisiei | Primarul numeste Proces colectiv si
de gestionare a membrii CGAM prin coordonat de luare a
activelor publice ordin executiv, deciziilor in privinta
definind obiectivele si gestiondrii activelor

functiile structurii

Angajarea / Definirea Fisei de Gestionarea sistematica
delegarea post si profesionista a
Specialistului in activelor publice
gestionarea Angajarea unui
activelor publice specialist cu norma

deplina

3. Inventarierea si inregistrarea activelor publice

Pentru a initia procesul de gestionare a proprietatii publice, este necesar de a identifica clar
activele si de a le include intr-un Inventar complet al Proprietitii/activelor Publice. Odata
ce toate activele aflate in proprietatea sau in utilizarea unei autoritati publice locale vor fi
supuse inventarierii, Primaria poate determina care active sunt de importanta critica pentru
necesitatile sociale si economice ale comunitatii. La acea etapa, va fi evaluata starea activelor.
Prin acesti pasi, Primaria poate decide care active publice trebuie pastrate si intretinute de
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catre Primarie si care active pot fi date in locatiune sau vandute pentru a obfine avantaj

economic/beneficii.

Inventarierea proprietatii/activelor publice reprezintd baza Sistemului de gestionare a activelor
publice. Odata finisata, inventarierea activelor va fi transformata intr-un Registru al Activelor
publice, care va fi actualizat in fiecare an.

Organizarea acestora
in figiere de
inregistrare a
proprietatii — pe
suport de hartie

Descrierea Activitatea Responsabili | Performanta/Rezultatul
Efectuarea Identificarea si Acte de proprietate
inventarierii activelor | obtinerea valabile
publice documentelor care

confirma statutul Mentinerea constienta a
proprietatii evidentei datelor

Responsabilitate
imbunatatita

Efectuarea
inventarierii activelor
intreprinderilor
municipale
prestatoare de servicii

Identificarea si
obtinerea
documentelor
justificative ale
statutului proprietatii

Efectuarea reevaluarii
Introducerea tuturor

datelor relevante in
Registrul activelor

Transparenta si
responsabilitate
imbunatatita

Valoarea actualizata a
activelor

Un rating sporit de
creditare si optiuni de
finantare mai bune

Crearea Registrului
activelor proprietatii
publice

Colectarea si
introducerea
informatiilor de baza
despre active in baza
de date MS Access si
Excel

Clasificarea activelor
publice pe Categorii,
Sub-categorii si

Tipuri de proprietate

Introducerea
statutului proprietatii
si utilizarea detaliilor
Includerea datelor cu
privire la evaluarea
financiara a activelor

Optimizarea strategiilor
de investitii capitale in
sistemele multiple de
infrastructura

Stabilirea unor proceduri
transparente $i corecte de
utilizare si alocare a
activelor publice.

Prognozarea
cheltuielilor financiare
pentru infrastructura
publica

Planul de gestionare a Patrimoniului Public la Nivel Local, Moldova




Descrierea

Activitatea

Responsabili

Performanta/Rezultatul

Definirea importantei
activelor prin ratingul
importantei

Determinarea starii in
care se afla activele si
a optiunilor de
intretinere adecvata

Inspectarea activelor,
apoi efectuarea
evaluarii starii

Atribuirea ratingului
starii si introducerea
acestuia in Registru

Identificarea nivelului
corespunzator de
intretinere si
planificarea unui
program de intretinere

Plan multianual de
investitii capitale

Program anual de
intretinere

Identificarea
optiunilor de luare a
deciziilor
manageriale Tn baza
clasificarii
importantei si
ratingului starii

Elaborarea ratingului
de optiuni de
gestionare

Program anual de dare in
locatiune, comercializare
sau PPP a activelor
publice in surplus

Deciziile Consiliului cu
privire darea in
locatiune,
comercializarea sau PPP

Stabilirea
Standardelor de
Prestare a Serviciilor
(SPS)

Elaborarea SPS
impreuna cu
managementul de
varf, managerii de
servicii si CGAM

Desfasurarea
sondajelor de opinie
in randul grupurilor
tinta cu privire la
proiectul standardelor
de prestare a
serviciilor

SPS aprobate de Primar
si Consiliul Municipal

Plasarea SPS pe pagina
web a primariei

4. Indicatorii cheie de performanti a activelor

Indicatorul cheie de performanta (Key Performance Indicator — KPI) este indicatorul de
masurare selectat, considerat a fi cheie pentru monitorizarea performantei unui obiectiv
strategic, produs sau domeniu de rezultate cheie, important pentru succesul unei activitati si
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eficienta organizarii n general. KPI fac ca obiectivele sa fie cuantificabile, asigurand
vizibilitatea in performanta persoanelor, echipelor, directiilor si organizatiilor responsabile si
permit factorilor de decizie sa intreprinda actiuni pentru realizarea rezultatelor scontate. In
mod tipic, KPI sunt monitorizati si distribuiti pe tablouri de bord, fise de evaluare si alte

forme de rapoarte cu privire la performanta.
O prezentare detaliatd a KPI pentru APL este oferitd in Anexa 1 si Anexa 2.

Analiza performantei proprietatii reprezinta o parte fundamentala a procesului de gestionare a
proprietatii/activelor publice. Se stabileste un nivel de referintd pentru fiecare indicator de
performantd, in cazul in care sunt disponibile datele. Fiecare indicator prezintd informatii
referitoare la performanta proprietatii, grupurile de proprietati similare, sau portofoliu in
general. Acesti KPI trebuie sa fie evidentiati in analize regulate ale performantei si actiuni
detaliate Tntreprinse in Planul de Actiuni privind gestionarea activelor.

Descrierea Act_iu_nea J Responsabili LSOO e
Activitatea Rezultatul
Colectarea datelor si Colectarea datelor Raport anual de
managementul si pregatirea performanta a
performantei Indicatorilor de proprietatii elaborat
performanta
Date esentiale privind Elaborarea unei
performanta agende pentru
inspectarea si
actualizarea
inregistrarilor
Venituri si cheltuieli Identificarea Cheltuielile pentru
tuturor veniturilor intretinerea
si cheltuielilor planificata vor
capitale pentru reprezenta cel putin
bunurile APL 60% din totalul
cheltuielilor pentru
Identificarea intretinere
cheltuielilor
pentru intretinere Un program de
reducere a costurilor
Diferentierea de intretinere a
dintre cheltuielile proprietatii in cadrul
administrative cu portofoliului
referire la primariei:
gestionarea Etapa initiala — 0
proprietatii si cele reducere de _ %
operationale
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Actiunea /

Performanta /

Descrierea - Responsabili
Activitatea b Rezultatul
Starea / Intretinerea Efectuarea unei Program anual de
necesara analize anuale a planificare a
ratingului starii intretinerii
Elaborarea unui Reducerea

model de
inspectare a starii
ce va fi aplicat de
administratorul
proprietatii

cheltuielilor de
intretinere la
necesitate si de
urgenta

Corespunderea

Elaborarea unui
chestionar pentru
evaluarea
nivelului de
corespundere

Desfasurarea
consultatiilor cu
Managerii de
servicii Tn vederea
actualizarii
sistematice a
informatiilor

Stabilirea
frecventei
consultatiilor

Raport de
Performanta a
Proprietatii

Suficienta/Utilizarea

Analiza utilizarii
spatiului destinat
pentru oficii

Tntreprinderea
masurilor pentru
optimizare, in caz
de necesitate

Elaborarea
masurilor de
utilizare pentru
toate celelalte
proprietati si
serviclii

Noile masuri si
activitati sunt

definite Tmpreuna cu
Managerii de servicii

Sustenabilitatea

Identificarea
costurilor pentru
consumul de

Planul pentru
eficienta energetica
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Descrierea AGILIED Responsabili Performanta /
Activitatea Rezultatul
energie si a Reducerea
datelor cu privire cheltuielilor la
la emisiile de energie cu _ %
carbon pentru
toate proprietatile
Accesibilitatea Elaborarea unui Tratare egala pentru
program de persoanele cu
asigurare a dezabilitati
accesului
persoanelor cu
dezabilitati in
baza politicii
locale si a
cerintelor
nationale
obligatorii
Analiza si
actualizarea
progresului
Introducerea unei Prezentarea Optimizarea
Matrice complexe de anuald a deciziilor
evaluare a activelor performantei manageriale pentru
publice portofoliului de categoriile si tipurile
active publice multiple de active
publice

5. Analiza activelor publice utilizate la prestarea serviciilor

Scopul unei evaludri complete a proprietatii publice consta in identificarea unor potentiale
oportunitati de eficientd energetica. Procesul presupune o analizd cuprinzatoare a tuturor
proprietatilor implicate In prestarea serviciilor publice, In scopul identificérii oportunitatilor,
de exemplu, grupare, partajare, inlaturarea duplicarii lor, relocalizarea, solutionarea
problemelor proprietatilor cu performantd slaba i maximizarea utilizarii. Prioritatea noastra
va include, dar nu se va limita la, activele intreprinderilor municipale prestatoare de servicii
locale.

Analiza are drept scop sa examineze ntr-o masura mai mare detaliile privind utilizarea - cét
de intens utilizeaza APL-ul toate cladirile operationale. Scopul acestei activitati este de a
stabili care proprietati sau tipuri de proprietati sunt sub-utilizate sau ineficiente, si impreuna
cu rezultatele analizei performantei, de elaborat actiuni pentru abordarea acestei probleme.
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Aceasta este o analiza in proces de lucru aplicata tuturor proprietatilor operationale implicate
in prestarea serviciilor publice, examinand oportunitatile potentiale pentru rationalizarea si

consolidarea facilitatilor, permitand astfel resurselor limitate sa fie directionate si prioritizate
Tntr-un mod mai efectiv.

analizelor axate pe
prestarea de servicii
publice, reiesind din:

e Tipul de
proprietate
o Utilizare

e Amplasare
¢ Matrice/indicator
de evaluare

Stabilirea
parametrilor si
obiectivelor analizei.
Coordonarea si
integrarea cu
rezultatele analizei
utilizarii

Descrierea Act.i“.“ea / Responsabili genlunnag ey
Activitatea Rezultat
Analiza activelor Colectarea datelor si Propuneri de
utilizate pentru pregatirea imbunatatire a
prestarea serviciilor | Indicatorilor de eficientei
performanta
Rationalizarea
Identificarea portofoliului

Reducerea costurilor

Identificarea
oportunitatilor pentru
utilizarea Tn comun,

gruparea si
relocalizarea

Identificarea
proprietatilor Th
surplus

Descrierea /
Denumirea
proprietatii

Identificarea
oportunitailor pentru
relocalizare; grupare;
partajare si
consolidare a
proprietatilor

Analiza eficacitatii si
eficientei gestionarii
proprietatilor
utilizate la prestarea
serviciilor publice

Analiza surplusului
de proprietati pentru
0 viitoare utilizare

Identificarea
proprietatilor in
surplus

Planul de gestionare a Patrimoniului Public la Nivel Local, Moldova

12



6. Analizaactivelor publice utilizate pentru spatii de birouri

Analiza activelor publice utilizate pentru spatii de birouri - 0 analiza a prestarii serviciilor de
dare in locatiune precum si utilizarii spatiilor de birou din incinta cladirilor publice.
Activitatea de evaluare a optiunilor va fi desfasuratd cu scopul de a identifica oportunitatile
eficiente, care ar putea contribui la generarea de venituri in bugetul APL si cu referire la
imbunatatirea calitatii prestarii serviciilor publice. Pentru acesta, va fi nevoie de informatii
CAD (Computer Aided Design) complete, suplimentar la datele din Registrul activelor.

Descrierea Actiunea / Activitatea Responsabili Performanta /
Rezultatul
Analiza Identificarea si Stabilirea cerintelor
capacitatilor de implementarea de spatiu de birou
spatiu de birou ale oportunitatilor de care sd prevada 10
intreprinderilor rationalizare in m? per angajat cu
municipale conformitate cu norma intreaga
prestatoare de Analiza utilizarii
servicii Reducerea raportului
Analiza oportunitatilor posturilor de lucru pe
de relocalizare a personal prin noi
amplasarii spatiilor de organizari ale
birou. lucrului.
Identificarea actiunilor Imbunatatiri
pentru imbunatatirea masurabile ale
performantei performantei si
portofoliului spatiilor economiilor de
de birou costuri
Analiza amplasarii | Planuri digitale ale Identificarea
birourilor sediului amplasarii spatiilor de capacitatii in surplus
central al Primariei | birou in format CAD
(Computer Aided
Design)

7. Managementul energetic

Managementul energetic uneste toate masurile care urmaresc reducerea consumului de
energie al cladirii. Acest scop poate fi realizat, in principal, prin aplicarea urmatoarelor masuri:

e Achizitia si dispunerea de energie

e Reabilitarea cladirii din punct de vedere al eficientei energetice

e Controlul consumului si planificarea masurilor

e Exploatarea facilitatilor

o Optimizarea intrebuintirii. In cadrul exploatarii facilitatilor pot fi stabilite cel putin trei
componente:
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Gestionarea climei din incdpere si din interior
Gestionarea iluminarii
Gestionarea n orele de varf

Portofoliul proprietatilor imobiliare ale APL reprezintd unul din domeniile unde pot fi
realizate reduceri considerabile pentru consumul de energie. Actualele practici demonstreaza
existenta unui potential semnificativ pentru reducerea cheltuielilor, prin transformarea
proprietatilor imobiliare existente in cladiri eficiente din punct de vedere energetic:

e Cladirile existente produc 50-70% din emisiile de CO2 in zonele urbane

e 1In medie, cladirile existente consumi cel putin cu 25% mai multi energie decat
cladirile noi

e Consumul de energie in cladirile existente poate fi redus cu 25-60%

Descrierea Actiunea / Activitatea Responsabili {5 g LY
Rezultatul
Managementul Audituri energetice ale Rapoarte de audit
energetic activelor operationale energetic
publice
Program de reabilitare a
eficientei energetice

8. Gestionarea facilititilor

Gestionarea Facilitatilor (GE) este concentratd pe gestionarea operationala a cladirilor
individuale si a facilitatilor. GE reprezintd examinarea, analiza si optimizarea tuturor
proceselor care implica cheltuieli din cadrul unei cladiri sau obiect structural. Aceasta
stabileste cerintele de asigurare a actorilor relevanti cu consultan{d coordonatd necesara
planificarii pe viitor si recomandari cu privire la intretinere i reparatie (statutara, planificata
sau la necesitate ca urmare a unei probleme aparute), initiativele de eficienta energetica si
calcularea costurilor pentru intreg ciclul de viata al proprietatii.

Intrucat cheltuielile de intretinere reprezinti unii din cei mai importanti factori pentru
eficienta cladirii si a edificiului, este extrem de important ca acestea sa fie masurate periodic.
lata de ce, prezentul plan defineste tipurile de intretinere si nivelurile de cheltuieli solicitate.

Definitia cheltuielilor de intretinere: ,,Costul necesar pentru a aduce o proprietate din starea
sa actuala la una care este solicitata in mod rezonabil din partea autoritatii pentru a presta
serviciul sau pentru a satisface obligatiunile statutare sau contractuale §i mentinerea acesteia
la acel standard”.
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Tipul de intretinere necesara reprezinta o selectare de optiuni de intretinere indicate de catre
inspector. In cazul aparitiei problemelor, activul poate fi reparat, reabilitat, inlocuit, sau scos
din uz.

Acesti termeni sunt definiti dupa cum urmeaza:

e Reparatie — 0 restaurare care inseamna mai mult decat activitatile periodice normale
de Intretinere; relativ minora dupa caracter, fara sporirea capacitatilor

e Reabilitare — Tnlocuirea unei componente pentru a reintoarce activul la nivelul de
performanta mai sus de nivelul minim acceptabil; poate include sporiri minore ale
capacitatilor

e Tnlocuire — substituirea unui activ intreg cu un alt activ nou

e Scoatere din uz — inlaturarea completa a activului (prin radiere sau demolare)

Inspectorul sau Specialistul Tn gestionarea activelor va determina perioada de intretinere,
adica, care este planul preliminar pentru timpul cand o proprietate publica va fi supusa
lucrarilor de intretinere necesare.

Strategiile de intretinere

Vor fi doua strategii de intretinere diferite care vor fi aplicate sistemului de gestionare a
activelor APL - cea care vine ca o reactie la o problema aparuta si cea planificata. Avantajul
lucrarilor de intretinere la necesitate Tn urma unei probleme aparute, adica atunci cand
anumite componente, parti sunt inlocuite doar dupa ce acestea au iesit din functiune, consta in
utilizarea deplind a amortizarii, sau durata de functionare. Dezavantajele constau in
posibilitatea redusa de anticipare a timpului mediu pana la defectare si achizitia extinsa de
piese de schimb (necesitatea de a avea stocuri mai mari). Aceasta strategie se aplica in cazul
in care se permite disponibilitatea si fiabilitatea redusa a infrastructurii, in urma carora nu se
pot produce daune semnificative.

intretinerea planificati (periodic si preventivil) garanteazi o disponibilitate si fiabilitate de
exploatare nalta, Intrucat timpul de uzura al componentelor este stabilit. La momentul uzurii
unei componente, aceasta este inlocuitd indiferent de starea sa reald. Iatd de ce, aceastd
strategie este utild doar 1n cazurile in care rezultatul scontat al deteriordrii prevaleaza asupra
utilitatii partii indepartate. Aceasta strategie se aplica daca defectarea unui sistem ar afecta
intregul proces al sistemului, de exemplu, racirea incaperii pentru servere. Scopul nostru ar
trebui sa fie Intretinerea planificatd bazata pe starea infrastructurii, care este monitorizata
cu regularitate. Tn cazul devierilor impermisibile, se intervine. Se vor evita deficientele
strategiei intretinerii la necesitate.

Performanta /

Descrierea Actiunea / Activitatea Responsabili Rezultatul
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Descrierea

Actiunea / Activitatea

Responsabili

Performanta /
Rezultatul

Gestionarea
facilitatilor

Analiza si elaborarea
Acordurilor curente de
utilizare cu toate
serviciile n scopul
convenirii asupra
obiectivelor prioritare si a
Standardelor de prestare a
serviciilor in urmatoarele
domenii:

o intre;inerea statutara
si programele de
inspectie

e Planificarea pe viitor
a programelor de
intretinere si de
examinare a starii

e (Cerinte pentru
intretinerea la
necesitate

Consultanta in si
planificarea pe viitor a
initiativelor de eficienta
energetica

Gestionarea
facilitatilor
(continuare)

Analiza gestionarii
intretinerii statutare si
Programele de inspectie
care asigura date clare si
disponibile, precum si
consultanta de suport
pentru toti actorii
relevanti (personalul
principal din gestionarea
activelor si

unitatile de luare a
deciziilor)

* Instituirea
Acordurilor de
utilizare relevante si
corespunzatoare,
inclusiv a SPS, cu
definirea
responsabilitatilor,
rezultatelor si
monitorizarii
performantei.

* Datele de iesire si
consultanta de suport
pentru actualele
programe disponibile
pentru fiecare
Portofoliu de servicii,
care va fi:

» Clar comunicat
tuturor actorilor
implicati

o Utilizat pentru a
sprijini si informa
factorii de decizie cu
privire la
imbunatatirea
performantei

o Utilizat pentru a
demonstra cum s-a
imbunatatit
performanta

« Intretinerea prioritard
va fi agreata si
planificata pe termeni
fixati

* Cheltuielile asociate
intretinerii planificate
reprezintd 60% din
totalul cheltuielilor de
intretinere

Prioritizarea, analiza si
gestionarea programelor
de inspectie intensificata
ale starii

pentru fiecare Portofoliu
de facilitati

Gestionarea reparatiilor
la necesitate (consultanta
de suport/informarea)
sunt ntreprinse pentru
fiecare Portofoliu de
facilitati compatibil cu
imbunatatirea planificata
a portofoliului si deciziile
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Descrierea

Actiunea / Activitatea

Responsabili

Performanta /
Rezultatul

Analiza gestionarii
reparatiilor la necesitate
si a intretinerii planificate
pentru fiecare Portofoliu
de servicii pentru a
asigura coordonarea cu
deciziile de Tmbunatatire
planificare si prioritizate
a portofoliului.

cu privire la investitiile
capitale.

Managementul
energetic

Analizarea achizitiei si
eliminarii de energie

Controlul consumului si
planificarea masurilor de
economisire

Reducerea cheltuielilor
pentru consumul de
energie per m?
(MDL/m?) si reducere
totald pentru intreg
portofoliul in procente

(%)
Analizarea exploatarii
facilitatilor tehnice

Optimizarea exploatarii:
e Gestionarea climei
din Incapere si din

interior

e Gestionarea
iluminarii

e Gestionarea in orele
de varf

9. Rationalizarea, dispunerea activelor si initiativele de Parteneriat Public Privat

Darea in locatiune sau comercializarea surplusului de proprietati si de teren public reprezinta
o oportunitate de generare a veniturilor pentru a amplifica programele de investitii ale APL.
Procesul de gestionare a proprietatii/activelor publice va identifica acele oportunitati, care ar
putea fi vandute sau date in locatiune in conformitate cu condifiile pe piata proprietatilor
imobiliare.

PPP ar trebui sa genereze mijloace banesti pe termen lung - un concept care cuprinde eficienta,
eficacitatea, economia si asigurarea prestarii de servicii publice de calitate, decat o simpla
minimizare a costurilor.

Actiunea /
Activitatea

Performanta /

Descrierea Rezultatul

Responsabili
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PPP pentru darea pe | Elaborarea analizei Venituri mai mari
termen lung a si propunerii de pentru bugetul local
activelor publice fezabilitate si imbunatatiri
respective in capitale
locatiune
10. Proiecte

Scopul este de a Tmbunatati in mod progresiv proprietatile cheie, retelele de infrastructura si
reabilitare prin intermediul proiectelor planificate si implementate profesional.

Consiliul APL va aproba programul proiectelor de imbunatatire capitala pentru perioada
2014-1016. Sumarul programului va fi prezentat in tabela de mai jos:

Performanta /
Rezultatul

Actiunea /

Activitatea Responsabili

Descrierea

Reabilitarea strazilor
si a trotuarelor — 10
strazi

Reabilitarea si
extinderea
iluminatului stradal

Reabilitarea
gradinitelor din
punct de vedere al
eficientei energetice

Reabilitarea si
extinderea retelei de
canalizare

11. Analiza activelor comerciale (generatoare de profit)

Proprietatile comerciale sunt acele proprietati publice, functia initiald intentionata ale carora
este de a genera venituri. Scopul analizei proprietdtii/activelor publice cu destinatie
comerciala este de a implementa initiative cheie, programe si planuri de optimizare a
indicatorilor economici de gestionare a proprietitilor comerciale. Intrucat scopul major al
imobilelor comerciale, sau dupa cum mai sunt cunoscute, de afacere, este de a produce profit,
acestea ar trebui sd fie gestionate in conformitate cu cele mai bune practici ale sectorului
privat.

Performanta /
Rezultatul

Actiunea /

Activitatea Responsabili

Descrierea
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Actiunea /

Performanta /

e Activitatea ResponElol] Rezultatul
Analiza tuturor Calcularea VNA Cresterea ratei de
proprietatilor pentru toate ocupare a
comerciale date in proprietatile date in proprietatilor
locatiune locatiune comerciale

Analiza surplusului
de proprietati

Revizuirea si
actualizarea platilor
de arenda daca este
necesar

Crearea unui
program pentru
analiza proprietatilor
in surplus si
propunerea unui
grafic de dare in
locatiune a acestora

Mentinerea ratei
Tnalte de ocupare a
proprietatilor
comerciale

Mentinerea si
actualizarea bazelor
de date actuale
privind nivelul
mediu al costului
arendei pe piata
pentru diferite
sectoare ale orasului

Inregistrarea si
urmarirea datelor
pentru fiecare etaj,
apartament, si spatiu
de constructie;

Inregistrarea si
urmarirea datelor
pentru loturile si
sectiunile de loturi
pentru uz comercial,

Definirea si
gestionarea
nivelurilor maxime si
optimale de ocupare

Majorarea chiriei
medii per m?n
proprietatile
comerciale

Realizarea unei rate
tintd de ocupare de
cel putin 75% din
Suprafata Interna
Neta (SIN)
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Descrierea

Actiunea /
Activitatea

Responsabili

Performanta /
Rezultatul

a spatiului 1n cladiri;

Definirea si
gestionarea
suprafetelor comune,
ce pot fi date in
locatiune, acordate si
utilizabile pentru
fiecare spatiu;

Identificarea
numelor, numerelor
de telefon si a
adreselor persoanelor
de contact
responsabile de
gestionarea
proprietatilor.
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12. Modelul Planului de actiuni pentru gestionarea activelor publice

Planul de actiuni reprezinta 0 succesiune de pasi sau activititi care trebuie indeplinite

corespunzator pentru ca o strategie sa fie de succes. Un plan de actiuni are trei elemente

majore:

(1) Sarcini specifice: care vor fi indeplinite

(2) Personal: de catre cine acestea vor fi realizate

(3) Perioada de timp: cand acestea vor fi realizate

(4) Alocarea de resurse: ce fonduri specifice sunt disponibile pentru activitati specifice

(5) Care sunt rezultatele scontate.

Tabela de mai jos este propusa in baza Planului de gestionare a activelor APL si reprezinta un
model practic pentru Planul de actiuni.

Nr de
ref

Descrierea

Actiunea/
Activitatea

Responsabili

Termenul
limita

Performanta/
Rezultatul
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Anexa 1

Planul de Gestionare a Patrimoniului Public, 2014-2016
Indicatorii Cheie de Performanta a Proprietatii/ activelor publice

CHELTUIELILE

Obiectivele: Masurarea costurilor generale aferente proprietatii pentru portofoliul operational al

Consiliului Local.

Elaborarea de-a lungul timpului a unui profil si identificarea tendintelor.

Indicator 2013/14

2014/15

2015/16

Costurile brute de intretinere ale proprietatii, % din cheltuielile totale

Comentarii: Analiza se va concentra asupra tendintei raportului cheltuielilor cu referire la proprietati
fata de cheltuielile publice generale — sunt in descrestere sau viceversa.

Evaluarea comparativa: Valorile de referintd recunoscute pe pietele internationale, a celor in curs
dezvoltare cét si ale celor cu un nivel inalt de dezvoltare, tind se difere semnificativ. Totusi, autoritatea
publica locald trebuie sd se asigure de faptul ca cheltuielile pentru proprietati sunt la un nivel
corespunzator pentru a proteja activele publice, in special in ceea ce tine de intretinere si satisfacerea

cerintelor legale.

Indicator: 2013/14 2014/15

2015/16

Costurile operationale cu referire la
proprietate / SIB (Suprafata interna brutd),
Lei/m?

Costurile ne-operationale cu referire la
proprietate / SIB, Lei/m’

Comentarii: Analiza se va focusa pe tendinta costului mediu general per metru patrat pentru
portofoliul de active publice operationale — daca acesta s-a redus sau s-a majorat.

Evaluarea comparativd: Compararea cu alte APL de dimensiuni similare. Verificarea mediilor

statistice nationale.

CONDITIILE

Obiectivele: Masurarea conditiei in care se afla portofoliul operational de active publice al Consiliului

Local actual.
Masurarea schimbarii starii de-a lungul timpului.
Identificarea mijloacelor financiare necesare pentru reparatii.

Indicator:

Procent din suprafata interna bruta in starea specificata conform
categoriilor 1-4

2013/14

2014/15

2015/16

A: Buna Utilizat conform destinatiei si exploatat Tn mod eficient, %

B: Satisfiacatoare Utilizat conform destinatiei, dar care demonstreaza
anumite deteriorari minore, %

C: Slaba Defecte majore si/sau nu functioneaza conform destinatiei, %

D: Proasta Durata de exploatare a expirat si/sau existd riscul serios,
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Procent din suprafata interna bruta in starea specificata conform
categoriilor 1-4

2013/14 | 2014/15 | 2015/16

inevitabil de cedare, %

Indicator general de performanta — Conditiile

Pentru acest scop, acesta este definit ca Suprafata interna bruta (SIB) al proprietatilor operationale in
stare bund si satisfacdtoare (adica evaluat cu calificativul A sau B), exprimat in procent fatd de
portofoliul total operational de proprietati.

Indicator general de performanti 2013/14 2014/15 2015/16
SIB al portofoliului operational, m?
SIB al portofoliului in stare buna si
satisfacatoare, m?

Total procente 1n stare buna si
satisfacatoare, %o

Comentarii: Proprietatile publice specifice evaluate cu calificativul C si D vor necesita investigatii
suplimentare pentru a determina daca este necesara analiza optiunilor de investitii sau vanzare.

Evaluarea comparativi: In medie, 75% din portofoliul public se afla in stare buna sau satisfacitoare.
Totusi, pentru a mentine aceasta stare pentru portofoliul operational, sunt necesare investitii pentru a

asigura Intretinerea necesara, in particular pe masura ce portofoliul se uzeaza.

CHELTUIELILE DE iNTRETINERE

Definitia:,, Costul necesar pentru a aduce o proprietate din starea sa actuala la una care este
solicitata in mod rezonabil de catre APL pentru a presta un serviciu public sau pentru a satisface
obligatiunile sale statutare sau contractuale §i menginerea acesteia la un standard stabilit”.

Obiectivele: Analiza cheltuielilor anuale efectuate pentru intretinerea portofoliului operational.
Masurarea schimbarilor privind raportul dintre intretinerea planificata si cea la necesitate.
Asigurarea cu informatii pentru elaborarea strategiilor de intretinere planificatd in prealabil.

Indicator 2013/14 2014/15 2015/16
Total cheltuieli de intretinere, Lei
Total cheltuieli de intretinere, Lei per m” SIB
Intretinerea planificati, % din total cheltuieli
Intretinerea la necesitate, % din total cheltuieli

Comentarii: Unul din obiectivele ar putea fi ca cel putin 60% din cheltuielile totale de intretinere sa fie
planificate. Procentul de cheltuieli mai mic pentru intretinerea la necesitate reprezintd un indicator de
gestionare buna a planificarii si a evaluarii riscului.

Evaluarea comparativa: La momentul elaborarii acestui plan nu au fost disponibile date complete cu
privire la cheltuielile de intretinere efectuate de catre autoritati.

CORESPUNDEREA

Obiectivele: Masurarea numarului de proprietati operationale ale Consiliului Local adecvate pentru
utilizarea lor actuala.
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Indicator: 2013/14 2014/15 2015/16
% din portofoliul operational in m” SIB pentru care s-a
efectuat un studiu de corespundere

Indicator:

% din proprietate dupa numar in categoriile de
corespundere cu calificativul A-D

A Buni Utilizare corespunzatoare si exploatare in mod
corespunzator (in conformitate cu necesitatile cu
privire la personal si nivelul de prestare a
serviciului), %

B Satisfacatoare Utilizare corespunzatoare, Insa cu probleme
minore (in general, este in conformitate cu
necesitatile cu privire la personal si nivelul
de prestare a serviciului), %

C Slaba Probleme semnificative si/sau nu este exploatat in
mod optim (impiedicd performanta cu privire la
personal si nivelul de prestare a serviciului), %

D Necorespundere Impiedica prestarea efectivi a

serviciului, %

2013/14 | 2014/15 | 2015/16

Indicator general de performanti - Corespunderea

Pentru acest scop, acesta este definit ca ponderea cladirilor operationale care corespund utilizarii lor
actuale, adica se Incadreaza in categoriile A si B.

Indicator general de performanti pentru Corespundere 2013/14 | 2014/15 | 2015/16

Total SIB al proprietitilor operationale, m?

Ponderea cladirilor operationale evaluat cu calificativul Bine
sau Satisfacator, %

Comentarii: Indicatorii de corespundere determind cat de adecvata este functia destinata proprietatii
fata de scopul in care aceasta este intrebuintata.

Evaluarea comparativi: In medie, cel putin 70% din portofoliul public ar trebui sa fie in stare buni
sau satisfacatoare (A si B).

Acele proprietati publice care se incadreaza in calificativul C si D vor necesita investigatii
suplimentare pentru a determina daca optiunilor de investitii sau vanzare sunt adecvate.

SUFICIENTA — SPATIILE PENTRU BIROURILE (CAPACITATEA SI UTILIZARE)

Obiectivele: Masurarea intensitatii si nivelului de utilizare a spatiului destinat birourilor
Identificarea birourilor exploatate insuficient si a oportunitatilor de rationalizare.
Minimizarea cheltuielilor pentru intretinerea proprietatii/activelor publice (sau evitarea
cheltuielilor asociate achizitionarii de mai mult spatiu) prin administrarea eficientd a
spatiului.

Indicator 2013/14 | 2014/15 | 2015/16
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Proprietatea de birouri operationale ca % din portofoliul total de
active, %

Suprafata netd (SN) per numarul de angajati cu norma deplina, m”

Comentarii: Spatiul mediu destinat spatiului de birou ocupat de fiecare angajat cu norma deplind in
conformitate cu standardele UE este intre 8 si 10 m? per angajat. In cazul birourilor de uz
general, cum ar fi spatiul destinat sedintelor sau odihnei, se considera acceptabil un nivel
de ocupare Tn mediu de 9.0 m? Totusi, unele birouri ar putea corespunde mai mult sau
mai putin acestor cerinte, in functie de caracteristicile fizice ale cladirii sau intrebuintarii
acesteia.

Evaluarea comparativa: Valorile de referintd pentru spatiile de birouri ca procentaj din portofoliul de
active publice total indicd media intre 13% si 15%.

SUSTENABILITATEA (DURABILITATEA)

Obiectivele: Masurarea anuald a imbunatatirilor inregistrate in domeniul eficientei energetice.
Evidentierea impactului asupra mediului a proprietatilor municipale.

Performanta energeticd a unei cladiri reprezintd valoarea calculatd sau masuratd energiei necesare
pentru satisfacerea cererii de energie asociate utilizarii tipice a cladirii, care include energia
consumata pentru incdlzire, rdcire, ventilare, apa fierbinte §i iluminare.

Indicator de eficienta energetica 2013/14 2014/15 2015/16

Costul consumului de energie per m? de SIB, Lei/m?

Procentul de reducere a cheltuielilor asociate
consumului de energie, %

Indicator de sustenabilitate de mediu 2013/14 2014/15 2015/16

Total tone de CO, generate de patrimoniul public, tone

Tone de CO, per m? de SIB, tone

Comentarii: Rezultatele trebuie comparate cu datele corespunzatoare altor active publice comparative
dupa functie, precum si cu rezultatele surselor de energie alternative.

Evaluarea comparativa: Autoritatea centrala trebuie sa puna la dispozitie nivelul de referinta national
cu privire la emisiile medii stabilite ca obiectiv de dioxid de carbon per m” de SIB.

ACCESIBILITATEA

Obiectivul: Monitorizarea progresului inregistrat in asigurarea accesului in cladirile publice ale APL
pentru persoanele cu dezabilitati.

Indicator de performanta prevazut de lege — Accesul pentru persoanele cu dezabilitati
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In acest scop, indicatorul dat este definit ca ponderea cladirilor in care sunt amplasate serviciile
prestate de catre APL si care sunt adresate si accesibile persoanelor cu dezabilitati.

Indicator 2013/14 | 2014/15 | 2015/16

Numarul de cladiri publice unde sunt amplasate serviciile
prestate de catre APL comunitatii locale

Ponderea cladirilor cu acces pentru public, potrivite si
accesibile pentru persoanele cu dezabilitati, %

Comentarii: Ar fi benefic daca Primaria ar dispune de un program anual prioritar pentru adaptarea
cladirilor si facilitatilor sale, in vederea facilitarii accesului pentru persoanele cu dezabilitati pentru a
permite utilizarea serviciilor publice de catre aceste persoane.

O cladire este considerata ,,potrivitd si accesibild pentru persoanele cu dezabilitati” daca practicile,
politicile si procedurile fac posibila si rezonabil de practica pentru persoanele cu dezabilitati utilizarea
serviciilor amplasate in cladirea respectiva. Inclusiv, daca aceasta pune la dispozitie asistentd sau
servicii auxiliare care ar permite sau ar facilita utilizarea serviciilor prestate in aceasta cladire de citre
persoanele cu dezabilitati. Accesul de la drumul public sau din zona de parcare la intrarea si iesirea din
cladire trebuie sa fie creat in conformitate cu necesitatile persoanclor cu dezabilitati. Accesul la
cu dezabilitati. Cladirile considerate potrivite au fost supuse unui audit de accesibilitate sau evaluare
echivalenta, cu acoperirea tuturor aspectelor ce tin de necesitatile persoanelor cu dezabilitati.

Evaluarea comparativa: Corespunderea cu standardele si obiectivele nationale stabilite, daca exista.
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Anexa 2
Planul de Gestionare a Patrimoniului Public, 2014 - 2016

Matricea de evaluare

Modalitatea de abordare

Aceastd modalitate de abordare vizeaza elaborarea unei matrice, in care pot fi comparate si apreciate/evaluate diferite aspecte ale proprietdtii, pentru a le
acorda o clasificare generala, de la functioneaza bine (verde), acceptabil (portocaliu) si sub nivel de deservire acceptabil (rosu). Completarea matricei implica
evaluarea masurilor de performanta pentru fiecare categorie de proprietate, tinand cont de datele valorilor de referinta, in cazul Tn care acestea sunt disponibile,
sau utilizarea mediilor statistice. Proprietatile sunt evaluate conform calificativului pentru fiecare indicator de masurd cu utilizarea acestor criterii, iar
rezultatele cheie sunt notate in sectia urmatoare.

Urmatoarea etapa constd in combinarea tuturor datelor pentru a primi un punctaj total. Aceasta implica evaluarea masurilor de performanta pentru a reflecta

acest impact relativ asupra indicatorului de gestionare a activelor publice. De exemplu, indicatorul pentru Stare/Conditie a fost apreciat cu o pondere dubla
pentru a reflecta impactul semnificativ asupra termenilor financiari si operationali pentru orice cladire in stare nesatisfacatoare.

Matrice de evaluare a spatiului de birouri - Model

Eficienta
energetici  Intretinere

Cheltuieli
proprietate

Calificari

Locatar NRUP  Descriere Adresa  Sector Stare Corespundere  Utilizare totale

Comentarii

G- Proprietatea functioneaza bine
- Proprietatea functioneaza acceptabil
R- Proprietatea este sub nivel de deservire acceptabil

'NRUP - Numir de referinta unic al proprietatii

Planul de gestionare a Patrimoniului Public la Nivel Local, Moldova
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